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Standardavtal och allménna villkor for anvindning av server-kapacitet

hos Evoco.nu

Om inget annat avtalats dr villkoren inte bindande men bryter kunden mot nedanstiende punkter

har vi ritt att nir som helst avbryta avtalet utan att kunden har ratt till sirskild ersittning.

1. Support
1.1. Foretaget erbjuder fri support via e-post vardagar hela dret. Sa kallade réda dagar ér alltsa
undantagna fran support, men vi haller supporten 6ppen nistkommande vardag och limnar

besked inom 24 timmar.

2. Kundens ansvar
2.1. Det dr kundens ansvar att sjilv kontrollera innehallet pa hemsidan. Om innehallet anses
stotande eller bryter mot Sveriges lag kan kunden komma att stingas av utan varning. Vi

har ingen skyldighet att gi igenom enskilda hemsidors verksamhet eller innehall.
2.2. Kunden fir inte sprida datorvirus eller annan skadlig kod genom vara servrar.

2.3. Abonnenten forbinder sig att inte heller olovligen nyttja resurser eller olovligen ta sig in i

vara system. I férekommande fall gors alltid polisanmalan.
2.4. Aterbetalning av kopt webbhotellskonto gors inte.

2.5. Har kunden med avsikt angivit felaktiga kontouppgifter har vi ritt, utan att forst meddela
abonnenten, att stinga av kontot. Misstinker vi urkundsforfalskning finns risk for réttsliga

atgirder.

2.6. Nir information limnas av utomstiende pa abonnentens webbplats dr det abonnentens
ansvar att sjilv kontrollera att innehallet inte strider mot svensk lag eller vara villkor.

Abonnenten skall pi uppmaning av Evoco ta bort innehall som av oss anses vara olampligt.

2.7. Abonnenten ir inte bunden till vira webbkonton och kan sjilv vilja att nir som helst

avsluta sitt konto utan tillgang till ekonomisk ersittning. Om abonnenten i efterhand
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angrar sitt kop och i stillet vill uppgradera till ett storre konto gar det bra att ligga ut

mellanskillnaden i ett nytt sms.

Vira konton avser endast privatperson. Kontot fir inte anvindas av féretag eller for
kommersiellt bruk. I forekommande fall stings abonnentens konto av och mgjlighet till

ersittning uteblir.

. Vart ansvar

3.1.

Foretaget har ritt att vidta atgirder som kan komma att paverka hemsidornas tillginglighet.
Det kan vara av skil som skadar verksamheten, skil som paverkar driften, underhallet eller

sikerheten negativt.

Skadestandsskyldighet, som vi eller anlitad underleverantor orsakar genom vardsloshet, ar
begrinsad till direkta forluster till ett virde motsvarande avgiften for vara tjanster under
gillande avtalsperiod. Vi ersitter inte forluster i niringsverksamhet eller indirekta skador

som minskad produktion eller minskad omsittning f6r avtalskund eller tredje part.

Foretaget har flera system for backup och tillginglighet men kan dnda inte ta ndgot ansvar

t6r om data gér forlorad eller om tillgingligheten paverkas av nagon anledning.

I vira laga priser ingar underforstatt att vi inte i alla ldgen kan hélla en hundraprocentig
upptid men vi garanterar att gora vart yttersta for att inda hélla upptiden kring 99 %. Ar
kund missndjd med upptiden erbjuds ingen ekonomisk ersittning men vi kan kompensera

med ett annat webbkonto.

. Annat
4.1.

Vi kan komma att gora dndringar i avtalet utan att forst informera kunden. Avtalet gir
alltid att finna pa www.evoco.nu/villkor.pdf eller vid forfragan hos support@evoco.nu. Vi

reserverar oss aven for eventuella felstavningar eller felaktigheter i avtalet.

Force Majeure. Om var verksambhet ligger nere till f6ljd av brand, inbrott, 6versvimning,
arbetskonflikter, krig, myndighetsbeslut, beslag, allménna restriktioner, begrinsad
stromforsorjning, uteblivna tillstind eller hindelser vi inte kunnat rdda 6ver har kunden inte

ritt till ersittning. Kunden kan dock nér som helst skriftligen avbryta avtalet.



